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Cross-Docking Modell

Simulation der Abfertigungskapazitat eines Frachtabfertigers
nach Neukundengewinnung

Mathis Lappenkuper, Andre Walter



« Einblick in Problemstellung

» Aktuelle Situationsanalyse
e Situation mit Neukunde
 Theoretische L6ésungsanséatze

 Ldsungsansatze durch Consideo

— Erfassen des Problems im Bereich Kreativ

— Quantitatives Model

— Import von Forecasting Daten aus Datenbank
— Handlungsempfehlungen

Rickblick auf Consideo
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Einblick

« Unternehmen befindet sich am Flughafen Frankfurt (mit Vorfeld-Anbindung)
— Aufgabe ist das Konsolidieren von LKW Fracht auf Flugzeug Paletten

— Paletten werden uUbers Vorfeld
an Flieger transportiert

— Hat Platz zum Expandieren
 Besitzt festen Kundenstamm

« Nimmt an Ausschreibung teil
um Kundenstamm zu erwelitern

eine Machbarkeitsstudie, ob der
Frachtabfertiger in der Lage ist
das Mehraufkommen zu 100%
Zu bedienen

« Potenzieller Auftraggeber erbittet l
E
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Anzahl Cross-Docking Positionen
— Benotigte Anzahl (momentan) ?
— Vorhandener Puffer ? = s - .I-.-;h R
* Anzahl Mitarbeiter (Ent/beladen) 22 |
o Zahl Gabelstapler 11
« Abfertigungszeit / LKW 2
* Abgefertigte LKW / Woche 353
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— Bendotigte Anzahl
— Vorhandener Puffer
* Anzahl Mitarbeiter (Ent/beladen)
o Zahl Gabelstapler
o Abfertigungszeit / LKW
* Abgefertigte LKW / Woche

Zusatzlich abzufertigende LKW

Anzahl Cross-Docking Positionen

22
11

353
179

532 LKW gesamt
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Theoretische Losungsanséatze

Wie kann das hohere Aufkommen bewaltigt werden

« Abfertiger muss aktuelle Auslastung erkennen

« Erhohung der Mitarbeiter + Stapler (bei gleichbleibender Zahl von Cross-
Docking Positionen um die Abfertigungszeit / LKW zu verklrzen)

» Bau zusatzlicher Cross-Docking Positionen um Schlangenbildung zu
verhindern und Kapazitaten zu erh6hen
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Entstehende Kosten

e Zusatzlicher Mitarbeiter
— 2.000€ brutto / Monat

o Zusatzlicher Gabelstapler
— 18.000€

» Zusatzliche Cross-Docking Position

— 35.000€
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LOsungsanséatze durch Consideo
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i CONSIDEOQ MODELER® = )
Datei Bearbeiten Ansicht Einfigen Simulation Hilfe E\ CONSIDEQ
& & @ 26 100% ~||5 Beschreiben Qualitativ Quantitativ Sirulieren

Inputfaktoren Flussfaktoren

Ankommende LKW'S

Informationsfaktoren Bestandsfaktoren

Kosten Stapler
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LOsungsanséatze durch Consideo

| |
| Datei Bearbeiten Ansicht Einfigen Simulation Hilfe ? CONSIDEO |
Bé = IB 2 100 % | 4 | & ﬂ-:‘ﬂ Beschreiben Kreativ Qualitativ uantitati\r Simulieren
=% Cross Docking Kapazitat : -
- @ ankommende LKW Tabelle e LW
i ¢ 5 2 - =] erartge s =
Abfertigung in Cross Docking Station e ankommende LKW e = &
Tabelle

Abfertigungsdauer
abgefertige LKWs
abgefertigte LKW's ungerundet

ankommende LKW

Anzahl abzufertigender LKW's
Anzahl LKW's in abfartigunag
Anzahl Mitarbeiter gesamt
Anzahl Stapler

Bedingung fir W5
Investitionskosten

. ankommende

Bedingung fur Ws

Kosten fir neue Cross Daocks
Kaosten Mitarbeiter

Kosten Stapler

LKW's in Warteschlange
Menge Cross Docking Station

& & & & & & & 0 & & O 0O O 0 0

 Abfertigung in Cross
Docking Station

" +
&7 Anzahl Mitarbeiter kT\
esamt
_— .

£) Menge Cross : .
Backing Station #y Abfertigungsdauer

m

b Kosten Mitarbeiter
e Kaosten flir neus ey Anzah| Stapler

Cross Docks
-
\)&3 Investitionskostem \

0 Kosten Stapler
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LOsungsanséatze durch Consideo

Handlungsempfehlungen

» Erweiterung durch 2 neue Cross-Docking Position
— Kauf 2 neuer Stapler
— Einstellen 4 zuséatzlicher Mitarbeiter

« Einmalige Investitionskosten

Cross-Dock 70.000€
Stapler 36.000€
Summe 106.000€

 Monatliche Kosten
Mitarbeiter (neu) 8.000€
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Ruckblick auf Consideo

Was uns gut gefallen hat:

* Problemstellungen konnen auf einfache Weise abgebildet werden
(Funktionalitat ist eine andere Frage)

» Schnelle und einfache Bedienung des Dashboards
Was war nicht optimal:

o Zahlreiche Systemabstlrze

 Mdgliche Losungsansatze mussten mehrfach geandert werden um sie an
die Logik des Systems anzupassen

 Anmeldebestatigung fiir das Forum leider nicht erhalten

* Auftretende Fehlermeldungen leider nicht immer hilfreich oder flihren zu
Systemabsturz

15.12.2009 Mathis Lappenkiper, Andre Walter



CONSIDEO: Aﬁ.a’pi‘é}{ﬁls

AR/

Danke fur eure Aufmerksamkeit!!
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